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Charter vrijwilligers

Welkom in het vrijwilligersteam van Mercy Ships Belgié!

We kijken ernaar uit om met jou samen te werken en betekenisvolle impact te maken via onze
werking in Belgié.

Wat is jouw engagement als vrijwilliger?

Als vrijwilliger ondersteun je, naargelang jouw beschikbaarheid, onze activiteiten in Belgié en
vertegenwoordig je onze organisatie.

We bezorgen je als beginnende vrijwilliger een infopakket om je vertrouwd te maken met de
werking van Mercy Ships. Daarnaast houden we je verder op de hoogte via onze nieuwsbrief
‘Anker’ zodat je steeds degelijk geinformeerd bent.

Op geregelde tijdstippen ontvang je van onze eventverantwoordelijke, Kathy Van Nieuwenberg,
een oproep om je aan te melden voor hulp bij evenementen. Dat kunnen evenementen zijn van
Mercy Ships Belgié zelf ofwel aangelegenheden waar onze organisatie aanwezig mag zijn
(doorgaans met een infostand).

Heb je specifieke vaardigheden die aansluiten bij ons kantoorwerk en/of logistieke werking, dan
kunnen mogelijks ook daar jouw hulp voor gebruiken.

Uiteraard beslis je zelf op welke oproep je ingaat. We vragen wel, behoudens onvoorziene
omstandigheden, jouw aanmelding te respecteren en tijdig aanwezig te zijn.

Tot slot vragen we op constructieve wijze samen te werken met medevrijwilligers en de
verantwoordelijken.

Wie is jouw contactpersoon?

Op evenementen kan je steeds terecht bij de vrijwilligersverantwoordelijke(n). Deze
contactgegevens worden vooraf per e-mail meegedeeld.

We zullen je ook vooraf briefen over allerhande praktische zaken en taken ter plaatse.
Daarnaast kan je terecht bij de verantwoordelijken binnen Mercy Ships Belgié:

¢ Mieke Gonnissen (algemene coordinatie vrijwilligers)
¢ Kathy Van Nieuwenberg (coordinatie evenementen)

Wat gebeurt er met jouw contactgegevens?

Jouw persoonlijke info die je ons bezorgde, wordt bijgehouden in een interne database voor
vrijwilligers tot het moment dat jij beslist om jouw engagement in te trekken.



Als vrijwilliger stem je ermee in dat jouw naam, mailadres en telefoonnummer worden vermeld
in briefings en andere communicatiemiddelen met betrekking tot een specifiek evenement. Zo
weten medevrijwilligers wie er die dag komt en kunnen ze je zo nodig bereiken (denk maar aan
vragen voor carpoolen, meldingen van vertraging, ...)

Wat krijg je voor jouw inzet?

Vrijwilligerswerk vraagt een inspanning. We willen je dan ook zo goed als mogelijk ondersteunen
bij jouw kosten.

Via het kostenformulier dat je kan downloaden op onze website, kan je een vergoeding vragen
voor jouw reéle vervoerskosten (openbaar vervoer, kilometervergoeding) wanneer deze direct
gelinkt zijn aan een activiteit van Mercy Ships Belgié waarvoor je je als vrijwilliger hebt aangemeld.
Voeg aub een bewijs bij van openbare vervoerskosten. Overnachtingen ter plaatse worden enkel
vergoed indien absoluut noodzakelijk en vooraf overeengekomen.

Afhankelijk van het event en jouw werkuren is eten en drinken, dan wel een forfaitaire vergoeding
voor een maaltijd, voorzien. Dit wordt vooraf meegedeeld in het briefingdocument.

Ben je verzekerd?

Mercy Ships Belgié heeft een vrijwilligersverzekering afgesloten via die de burgerrechtelijke
aansprakelijkheid van de organisatie dekt. De gegevens vind je op onze website terug.

Discretieplicht

Als vrijwilliger ben je gehouden tot een loyale discretieplicht. Zo is het niet toegestaan om
persoonlijke gegevens van medevrijwilligers en niet publieke gegevens van de organisatie door te
geven aan anderen buiten de organisatie.

Dankbare groet,

Team Mercy Ships Belgié

Heb je een algemene vraag of suggestie met betrekking tot onze vrijwilligerswerking, mail gerust
naar Mieke.Gonnissen@mercyships.be (algemene codrdinatie vrijwilligers) of

Kathy.VanNieuwenberg@mercyships.be (codrdinatie events).

We plannen graag een gesprekin!

Mercy Ships Belgi€ vzw - Excelsiorlaan 8, 1930 Zaventem (maatschappelijke zetel) - 0821.900.695
(ondernemingsnummer) - Meirbrug 1, 2000 Antwerpen (kantooradres) - tel +32 3 275 40 30 -
www.mercyships.be

Gewijzigd op 4 Sept 2025 - Bekijk aub de digitale versie op onze website voor de laatste versie.
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